Ubytovaci fad ubytovaciho zatizeni spole¢nosti DOMINOSTAV s.r.0., Revoluéni 229, 506 01 Jic¢in
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1C:05236347 DIC: CZ05236347
poskytovatele ubytovani HOTEL HEJTMANKA

. Ubytovatel je opravnén ubytovat pouze hosta, ktery se fadn¢ zaregistruje, predlozi platny

doklad totoznosti (obCansky prukaz, cestovni pas). Pokud se host neprokdze platnym
dokladem totoZnosti, je ubytovatel opravnén ubytovani hostu odmitnout s ohledem k zdkonu
o mistnich poplatcich pro ¢eské obcany a k zdkonu 314/2015 Sb. pro zahrani¢ni klienty.

. Za ubytovani je host povinen platit ceny v souladu s platnym cenikem za cely pobyt béhem

registrace na recepci, zpravidla pfedem. Za dalsi poskytnuté sluzby host plati béhem pobytu,
¢i pti odhlaseni. Host miize byt vyzvan kdykoli k zaplaceni ¢astky behem jeho pobytu.
Ubytovatel neposkytuje sménarenské sluzby. Je vS§ak mozné hradit ucty v eurech v
aktualnim a pfedem ozndmeném kurzu. Hostu ¢i kupujicimu je ubytovatel povinen vystavit
uctenku o poskytnutych sluzbach a prodeji zbozi.

Ubytovatel neodpovida za véci hostem vnesené do ubytovaciho zatizeni ani za Skodu na
odlozenych vécech, pokud nebyly odlozeny na misté tomu vyhrazeném. Za klenoty, penize a
jiné cennosti ubytovatel odpovidé, pouze pokud byly pfevzaty ubytovatelem do uschovy
nebo pokud doslo ke $kod¢ na nich jednanim pracovnika ubytovatele.

Host uziva pokoj po dobu, kterou sjednal s ubytovatelem. Nebyla-li ubytovaci doba piedem
sjednana, uvolni pokoj nejpozdéji do 10.00 hod. posledniho dne. Neucini-li tak host ve
stanovené lhite, je ubytovatel opravnén Gictovat pobyt i za nasledujici den. V ptipadé, ze
ubytovatel ma tento pokoj jiz diive rezervovany, a host neuposlechne vyzvy, ¢i neni v
ubytovacim zafizeni pfitomen, vyhrazuje si ubytovatel pravo za i€asti tficlenné komise véci
hosta sepsat a ulozit na bezpecném mist¢ tak, aby pokoj mohl uzivat host, ktery si jej
rezervoval.

Na zakladé€ potvrzené objedndvky je ubytovatel povinen hosta ubytovat od 14:00 hod do
20:00 hod. Po tuto dobu je pokoj pro hosta rezervovan, neni-li objednavkou urceno jinak.
Ptipadny pozadavek na ubytovani pted 14:00 hod nebo po 20:00, je nutné s ubytovatelem
dohodnout pfedem a vyckat na potvrzeni ubytovatele.

V pokoji nebo spolecenskych prostorach ubytovatele nesmi host bez souhlasu vedeni
ubytovaciho zafizeni pfemistovat zafizeni, provadét Gpravy a jakékoliv zasahy do el. sité
nebo jiné instalace.

Ve vSech pokojich ubytovaciho zatizeni a spole¢nych prostorech zatizeni, vyjma, prostor k
tomu vyslovné uréenych, je zakazano koufit. V piipad€ poruSeni této povinnosti je
ubytovatel opravnén hostu ti¢tovat sank¢ni poplatek ve vysi 1 000 K¢.

V ubytovacim zatizeni, a zvIasté v pokoji neni dovoleno hostu pouzivat vlastnich
elektrickych spotiebici. Toto nafizeni se netyka elektrickych spotiebict slouzicich k osobni
hygiené hosta (holicich strojkti, fénti).

Host je povinen pti odchodu uzavtit v pokoji vodovodni kohoutky, zavtit dvete, zhasnout v
pokoji a kli¢ od pokoje nechat na pokoji.

V piipadé ztraty klice ¢i €ipu je host povinen neprodlené ztratu nahlésit na recepci. V
pfipadé, ze tak neucini, ubytovatel nenese odpoveédnost za vzniklou Skodu souvisejici se
ztratou klice. Za ztraceny kli¢ nebo ¢ip je hostu uctovan poplatek ve vysi 500 K¢. Tento
poplatek je host povinen uhradit jesté pred odjezdem z ubytovaciho zafizeni.

Z bezpecnostnich diivodu je zakdzéno ponechdvat déti do 10let bez dozoru dospélych v
pokoji a ostatnich prostorach ubytovaciho zafizeni. Za ptipadné Skody zplisobené détmi v
zatizeni nese plnou odpovédnost jejich zdkonny zastupce.

Ubytovatel si z bezpe¢nostnich divoda vyhrazuje pravo odepftit ubytovani nebo ubytovani
okamzit€ ukoncit, jakoz odepfit obsluhu, ptipadné pobyt v ubytovacim zatizeni ptimo
zakéazat osobam, které svym chovanim, vzezienim nebo vystupovanim neodpovidaji béZnym
zasaddm a standardiim ubytovaciho zafizeni, dale pak osobam, které: a) se dopustili jednani,
kterym nad obvyklou miru obtéZovali jiné hosty zatfizeni nebo budili jejich pohorSent, b)
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aplikuji €1 distribuuji psychotropni latky, ¢) jsou pod vlivem alkoholu ¢i omamnych latek, d)
provadi podomni prodej ¢i jiné formy hotelem neschvaleného podnikani, e) obtézuji jiné
osoby posunky, pfimymi sexudlni ndvrhy ¢i jinym obdobnym chovanim za ucelem nabizeni
sexualnich sluzeb, f) vyuzivaji spolecnych hotelovych prostor k jinym uceliim, nez ke
kterym jsou urceny.

Pobyt psii je v zatizeni povolen po piedeslém nahldseni a zaplaceni poplatku.

Navstévy ubytovanych hostil se musi pfedem hlésit ubytovateli, no¢ni navstévy nejsou
mozné.

V arealu ubytovaciho zatizeni neni dovoleno umyvat vozidla.

Za skody zptsobené na majetku ubytovatele odpovida host podle platnych predpist. Host
hradi jim zptsobenou skodu, pokud neprokaze, ze ji nezavinil. Tento narok se vztahuje i na
Skodu, kterd je zjiSténa po odjezdu hosta.

Pokud ma host béhem ubytovani néjaké opodstatnénd ptani nebo stiznosti, mize oslovit
personal ubytovaciho zatfizeni, ktery vyvine maximalni snahu vyhovét hostovu pfani.

V dobé¢ od 22.00 hod do 06.00hod. je host povinen dodrzovat no¢ni klid.

Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu, s kterym jsou povinni se
sezndmit. V pfipad¢, Ze je porusi, méa ubytovatel pravo od smlouvy o poskytnuti sluzeb
zafizeni odstoupit pted uplynutim dohodnuté doby. Pti zjiSténi poruseni ustanoveni
ubytovaciho fadu je ubytovatel opravnén piijmout veskerd nutné opatfeni, potiebna k
zamezeni porusovani ubytovaciho fadu, a to dle povahy poruseni i v sou¢innosti s
bezpe&nostni sluzbou ubytovaciho zatizeni, p¥ipadné Policii CR. 24.

Tento ubytovaci fad je platny a i€¢inny od 1.2.2025



